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Windows XP

Il metodo migliore sicuro e corretto per verificdaeversione dei driver installati per qualsiasi
periferica sia essa PCl o USB, e utilizzare GestiBeriferiche di Windows, utile anche per
verificare se la periferica € effettivamente irlstal o in errore
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Proprieta del sistema

Ripristino configurazione di sistema
Aggiomament automatici Conneszione remota

Generals Mome computer Hardwars C@

Gestione periferiche

b Gestione periferiche vizualizza un elenco di tutte le perfenche
g hardware installate nel computer. Utiizzare Gestione
periferiche per modificare le proprieta delle periteriche.

Gestione penteriche C@

La firma driver conzente di verifizare che i driver che s
installano siano compatibill con \Windows, Windows Update
conzente di configurare la conneszione a Windows Update
per i driver.

[ Firma driver ] [ Windows Update

Prafili hardware

| profili hardware consentono di impostare e memonzzare
diverse configurazioni hardware.

Frafili hardware

[ ok ][ Ao |

Si apre come in figura sotto I'elenco dei dispesitistallati, selezionar€ontroller audio, video e
giochi per espandere il contenuto delle periferiche mnddiali installate
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selezionare il dispositivo che vogliamo verificéaeversione dei driver in uso, o cliccandoci sopra
due volte con il mouse per aprire e verificareivelrinstallati o con il tasto destro del mouse

selezionard’roprieta

£ Gestione periferiche

File  Azione \Visualizza 7

= |
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+ Batterie

+ J Campuker

—-%), Controller audio, video & giochi
Cinergy I USE {BDA)
Cinergy Hybrid T USE #5 FM

Codec audio C@
Codec video

Driver audio precedenti

Periferiche di acquisizione video precedenti
Periferiche di Controllo supporta

Realkek AC'97 Audio

& Contraller host bus IEEE 1394

% Controller IDE ATA/ATAPI

9.8.68.6.6.6.8.9

Controller USE (Universal serial bus)
B Hurman Trkerfare Newvice (HTON

-H-E-E

Proprieta - Cinergy Hybrid T USB XS FM

Generale | Driver | Dettagli

Cinergy Hybrid T USE X5 FM
\J

Fornitore driver. TeraTec

Data driver: 1311/2007

Versione diiver.  5.7.1107.0 C@
Firrna digitale: Senza fima digi

Dettagli driver...
Agaiorna driver. .

Ripristina driver

Per vizualizzare dettagl sui file dei driver.

Per aggiomare il driver della perferica.

Se la periferica non funzioha comrettaments dopo
aver aggiomato il driver, ripristinare il driver
precedentemente installato.

Dizinstalla Per dizinstallare il driver [Avanzate].

[ ok [ aenuls |

Se la periferica non risulta presente come nailaréi sotto e siamo sicuri che la periferica e
fisicamente inserita, si puo provare a selezioRalleva modifiche hardware per verificare se
Windows rileva la periferica, altrimenti provareeanstallarla. Se in precedenza abbiamo effettuato
varie installazioni e abbiamo usato varie volteiver & facile che Windows non riesca a conoscere
la periferica e quindi a non installarla. In ques&so si consiglia di verificare la periferica su u

altro PC e se funziona provare ad eseguire la Guodee disinstallare i driver. Se utilizziamo una
scheda PCI verificare che sia inserita bene n&loPCl, o non ci sia un conflitto IRQ, in questo

caso si consiglia la Guida conflitti IRQ.

Se utilizziamo una periferica USB verificare setpadrplug & play di Windows, se riporta qualche
messaggio, come sovracorrente o periferica scamadei periferica potrebbe risultare guasta.
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Se troviamo la periferica in errore come in figacdto rappresentato da un punto esclamativo
giallo, puo significare che non abbiamo installiadioiver, i driver non sono corretti, o la procedur
automatica di installazione da CD-ROM non e andaboion fine,

I, Gestione periferiche
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si consiglia in questo caso la lettura della guida

%Problemi con i Driver

- Dispositivo in errore
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Windows VISTA

aprire da pannello di controllo di Windowkardware e suoni
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m
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Attivita recenti - Programmi

) g\ Disinstalla un programma
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automatica

[y Visualizza hardware &
dispositivi
‘Madifica risoluzione dello
schermo

PC portatile

Selezionaré&estione dispositivi
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Si apre come in figura sotto I'elenco dei dispeositistallati, selezionar€ontroller audio, video e
giochi per espandere il contenuto delle periferiche mddiali installate

selezionare il dispositivo che vogliamo verificéaeversione dei driver in uso, o cliccandoci sopra
due volte con il mouse per aprire e verificareivelrinstallati o con il tasto destro del mouse
selezionard’roprieta

=y Gesticne dispositivi
File Azione Visualizza
e | @E HE & R&S
g PC-HOME
-5 Altri dispositivi

[ Controller di rete Proprieta - Cinergy Hybrid T USB X5 FM [-7 |3

i Modem PCI Driver | Dettagi
iy O2Micro SmartCardBus_Reader

o[y Periferica sistema di base |"- '\L\" Cinergy Hybrid T USB X5 FM

-1 Batterie =

-1l Computer

=% Centroller audio, video e giochi
Lo Data driver: 13/11/2007
5-----J‘| Intel(r) 828010B/DEM AC '97 Audic Contreller arsione driver 571107.0

v-4; Controller di archiviazicne m

- @ Controller host bus IEEE 1394

H-gg Controller IDE ATA/ATAPL

5§ Controller USB (Universal Serial Bus) Dettagli driver Per visualizzare dettagli sui file dei driver.

H-{la Dispositivi di sisterna

j---ﬂ Mouse & altri dispositivi di puntamente Aggioma driver... Per aggiomare il software driver del dispositiva.

j---‘? Porte (COM e LPT)

o} Processori

- Schede di rete

-] Schede PCMCIA

- B Schede video

Fomitore driver: TemaTec

Firma digttale: Senza fima diguwe.

Se il dispositivo non funziona comettamente dopo
aver aggiomato il driver, ripristinare il driver
precedentemente installato.

Digattiva Dizabilita il dispositivo selezionato.

1-&2 Tastiere
-y Unitd disco Disinstalla
f-ey Unitd DVD/CD-ROM

Per disingtallare il driver [per utenti esperti).
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o
o
o
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Se trovare irGestione dispositivila periferica in errore con un punto esclamagjadlo, puo
significare che non abbiamo installato i drivedriver non sono corretti, o la procedura automatica
di installazione da CD-ROM non €& andato a buon, ineonsiglia in questo caso la lettura della
guidaDispositivo non funziona
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Windows 7
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ATTENZIONE : quando si installa una periferica nuova con WinddiSTA e Windows 7, possedendo un database
vasto di driver compatibili, automaticamente litai$a, quindi & corretto verificare sempre la vense dei driver in uso

e che siano quelli del Vendor se disponibili peatsére a pieno le caratteristiche della periferica
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i prodotti TerraTec hanno quasi tutti una sezioekcontrol panel " info, about, misc " che
permettono di visualizzare informazioni sulla vers dei driver e software in uso, come TerraTec
Home Cinema.

r-f. eraTec Home Direms: l'—'ﬁ“:%!

0z - Boing T |‘| |'.:.'E;:','| |F} i|-_.r.-".<.7.|
[,

'—"| R =](l3)

o
| 1725 B0 |_I| |®'_| |ﬂ_|

LD [E]] 8]

— (g

L |E| IEI B 4 & i@!l_@:l‘:@

Selezionate la chiave inglese per accedere allestapioni del software, selezion@ezioni per
verificare la versione dei driver installatirdormazioni su per la versione software in uso

= |mpostazioni

Cpzioni | Inkerfaccia ukente | Registrazions | Fermo immagine | Audio/Video | Scansione | Stazioni | Rete | Login bvky | Informazioni su |

Dispositivi inskallati ‘arie
Mome dispositivo Skato Priorita |Superiore al normale R |
B} ciner oy Hybrid TUSE %5 £M Analog Captire
Cinergy Hyvbrid T USE %5 FM Digital Tuner Atkivo
Awviafchiudi Remote Control Editor con TerraTec
Home Cinema
Aggiorna
[ werifica se & disponibile una nuowva versione al riavwi
Tipologia periferica; T4 analogica Impostazian
Permetti la versione beta
Connessions: USE 2.0 D
‘Wersione driver: 5.7.1107.0 (emBDA,. svs)
werifica ad
1D periferica: Yendor 0x0CCDProduct 00072 [ A

[, Ik, ] l annulla
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‘=" Impostazioni

Cpzioni | Interfaccia ukente | Registrazione | Ferma immagine || AudiofVideo | Scansione || Stazioni | Rete Lagin Ewkw Informazioni su

[ Sistema ]
Sistema
Hardware

TerraTec Home Cinema: 5.62.00.540 <

Remoke Control Editor: 4.99.00,361 Credito

Cukl: 0.05.46,89

Fad
Filellib All ikt il 1 S TR0 11

Proprieta - DMX 6fire WDM Audio

Genersle | Propietd . Diver | Dedtagh

@ Dbl Efiee W Db Aadio
24

Fointoe diver TenaTec
Data diiver 18/02/2003
Wersione divel 1,210

Frma digtate: Senza lima dugitale

[Dettagh dnves... Per visuslizzare detlagh s Re dei diver

. Angiomas diver., Per sgeramare i dives dells perilancs
Riiiing chrver Se la perferica non hungiona coneltamente dopo
awver agguaneato d dnves, nptistinare § drver
piecedenlements mstalato

Disinslaka Per disinzstallzre § diver [Avanzate]

Selezionardbout per verificare la versione driver e del Control &an

MIXER | OUTPUT & SETTINGS ABOUT | = -TERRATEC pmxEBFireuss/- [x

DMX GFire USE

Controd Panel; 1.00.00.,04 (DM EFIREUSE.EXE)
Diriver: ; A0 {TTDXMXEF
Asio: 03.01.00 (TTDMXGFIREASIO.DLL)

System information

Windows: Microsoft Windows XP Professional Senvice Pack 2 (Build 2600}
Dhrectx: 9.0c {4.09.00.904)

Wave Mapper: DMX 6Fire MC Out {Playhack)

Wave Mapper: DMX 6Fire Input 172 {Record)

0
n
L
1
©
X
2
0

Vigil the TerraTec homepage
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ATTENZIONE : oltre al software THC, come possiamo verificargdasto esempio, altri
dispositivi possono utilizzare il Control Panel peegestione della periferica e tramite la sezione
About o info visualizzare la versione dei Drivede Control Panel in uso. Verificare questi
parametri e inviarli al supporto € importante iragto spesso si usano driver nuovi e software
vecchi o viceversa, compromettendo il corretto fonamento della periferica.

Fine

Attenzione: ogni forma di pubblicazione di questi tutorialsrishiede di citare la fonte. | marchi citati ™ © @no dei rispettivi proprietari e lo staff dewli
ogni responsabilita per eventuali danni arrecatiadstro sistema da queste guide. Pagina 10 di 10



