GUIDA ALLE SOLUZIONI
Problemi con il telecomando
------------------------------------ by http://www.terratec.it

Questa guida vuole essere uno strumento di fagiisuwdtazione, allo scopo di individuare il motivo
per cui il telecomando non funziona.

Attenzione: verificate sempre di utilizzare gli ultimi driverseftware, in assistenza trovate delle
guide nel formato pdf che possono aiutarvi a veaufe la versione driver e software in uso

Quasi tutti i dispositivi sono forniti di telecomdo, affinché funzioni tutto correttamente ci sono
tre elementi in gioco :

1. Telecomando
2. Software di gestione
3. Ricevitore infrarossi

Telecomando

Per verificare se il telecomando funziona, sia ctatéeria e come trasmettitore, possiamo
verificarlo con il cellulare :

selezionare sul cellulare la modalita per effegdarfoto, e inquadrando |l
telecomando mentre si preme un tasto, verificasae schermo del
cellulare il led infrarossi emette la luce

con una radio.

- Impostando la radio sulla frequer@0 KHz in AM , ogni

' volta si preme qualsiasi tasto del telecomandadreemd un
rumore “ tipo cracchiare “ Se questo non avviepmyate a
sostituite le batterie.
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Software

Per la gestione del telecomando e di tutte le gagidni, con I'installazione del softwal@rraTec
Home Cinemaviene installato automaticamente anche il sofs/d®emote Control Editor ". Per

visualizzare lI'icona del remote control

| TerraTec Remote Cortrol Editor e @ M

a

Personalizza...

= — e

puo essere attivato déart>tutti i programmi>terratec>terratec home cima>tools>remote
control editor
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Selezionare “ Mostra icona” se si desidera visaalio ogni volta si attiva il software THC

| Menu I Set di comandi | Opzioni | Informazioni su

On Screen Display

[] Attiva On Screen Display

[ Testo | [ Sondol | [

Tempao visualizzazions Zaec | :

Attiva telecomando

Hardware

Varie

[7] Disattiva i segnali audio

[¥] Mostra icona

[7] E=clusiva per

o ATTENZIONE per chi usa l&inergy HT PCI €& assolutamente necessario installare
la versione software superiore alla 6.24
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Mentre visualizziamo una trasmissione, seleziongetaesempio il tasto 1 del telecomando rivolto
verso il ricevitore per visualizzare la trasmisgi@m posizione 1 nella TV preferiti, dovrebbe
comparire in alto al video un OSD con il numerotdsto selezionato.

R LT

Se questo non avviene, chiudere I'applicazione Rer@ontrol Editor selezionandoXa quindi
riavviare di nuovo I'applicazione ddart>tutti i programmi>terratec>terratec home
cinema>tools>remote control editor
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Con molti prodotti TV se si apre il softwaRemote Control Editorselezionand®pzioni nella
sezioneAttiva telecomando potrebbe essere presente la periferica in uso.

=i Terralec Remote Control Editor

Menw | Set di comand: Dpzioni Irifimazions s
On Scieen Display

[#] &t On Seeen Display

[ Teso | [_Sfodal | [ [ Sfonde2 |

Tempo wisualizeazone | Reme G|

Altiva telecommanda

[#] Cirsigy wae USB =5 /HT Express £ 240 USE

‘fane

[#] Ingia com Windows
[] Drizattiva i seonal audic

Questo ¢ valido per i prodotti che usano i teleauthaome in figura in quando il software Remote
Control oltre alla gestione di programmazione deddomando gestisce anche la ricezione e per
guesto deve risultare attivo come processo.

la gestione di ricezione del telecomando € gedirgitamente dai driver e quindi il
software Remote Control € irrilevante.
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Ricevitoreinfraross

Verificare la presenza del ricevitore infrarossi

Il ricevitore IR pud essere esterno su un cavdipial

Video Composito
+— Audio IN
[ \ S-Video

Ricevitore Infrarossi

esterno con connessione jack alla scheda interha PC

esterno con connessione USB

o e installato direttamente sul dispositivo chessi

FemmLT

Fine
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